Trattamento dei dati personali
e Responsabile del trattamento, finalita e destinatari.

Affinity Petcare, S.A. e Affinity Petcare Italia Srl sono le societa responsabili del trattamento di tutti i dati
personali che si ottengono attraverso la presente PROMOZIONE. La presente politica di protezione dei dati
potra variare con il tempo a causa di possibili cambi legislativi, giurisprudenziali o dei criteri seguiti
dall’Agenzia Spagnola di Protezione dei Dati. Affinity rispetta la normativa in vigore sulla protezione dei
dati e, in modo particolare, il Regolamento Generale Europeo sulla Protezione dei Dati ("RGPD”) e la
normativa spagnola derivata dal RGPD.

Affinity non & soggetta all’obbligo di designare un Responsabile della Protezione dei Dati. Cido nonostante,
per qualsiasi domanda, richiesta o chiarimento relativo al trattamento dei dati personali degli partecipanti,
questi possono effettuare le loro richieste all'indirizzo elettronico e all’indirizzo postale indicati:
hello@affinity-petcare.com / Affinity Petcare, S.A., Plaga Europa, 54-56, L'Hospitalet de Llobregat,
Barcellona, 08902, con il riferimento “Protezione dei dati” e/o Affinity Petcare Italia SRL, Via Carlo Imbonati
18, Milano, 20159.

e Dati personali oggetto del trattamento.
Affinity trattera i seguenti dati personali:

- I dati iniziali forniti volontariamente dal partecipante in relazione alla sua richiesta di
partecipazione alla presente PROMOZIONE. Nel modulo di partecipazione indicheremo al
partecipante in modo chiaro e preciso i dati che devono essere obbligatoriamente forniti per
poter portare a termine la richiesta di partecipazione alla PROMOZIONE.

- I dati che, successivamente alla sua richiesta iniziale, sono generati o scambiati con il
partecipante affinché Affinity possa completare tale richiesta iniziale.

- Dati personali che il partecipante apporta tramite un social network, per la gestione della sua
richiesta di partecipazione alla presente PROMOZIONE. Questi dati dipendono dalla
configurazione della privacy di ogni partecipante, dall’'uso che ogni partecipante fa del social
network, cosi come dalle politiche della privacy proprie del social network di cui si tratta.

e Finalita del trattamento dei dati.

Affinity trattera i dati degli partecipanti per gestire e portare avanti le richieste che riceve da parte degli
partecipanti, che siano di informazioni, registrazione, partecipazione a promozioni o ricezione di servizi.
Analogamente, trattera i dati degli partecipanti per inviare, anche tramite mezzi elettronici, informazioni
promozionali sui suoi prodotti e servizi, che siano di natura simile a quelli che sono oggetto delle richieste
ricevute dagli partecipanti.

e Legittimita del trattamento dei dati.

Affinity & legittimata a trattare i dati dei partecipanti ai fini della gestione e dell’elaborazione delle loro
richieste di partecipazione alla PROMOZIONE, essendo necessario per |'adempimento delle obbligazioni
contrattuali di Affinity in relazione a tali richieste.

Relativamente all’invio di informazioni promozionali su prodotti e servizi di natura simile a quelli che sono
oggetto delle richieste o degli acquisti degli partecipanti, tale trattamento costituisce un interesse legittimo
di Affinity, riconosciuto espressamente dalla normativa sulla protezione dei dati, nonché dalla normativa
sui servizi della societa dellinformazione. Il partecipante pud opporsi a ricevere, adesso o in qualsiasi
momento, comunicazioni commerciali sui prodotti e servizi di Affinity, inviando un messaggio di posta
elettronica a hello@affinity-petcare.com.

e Cessione a terzi.

Affinity cedera i dati degli partecipanti soltanto alle filiali di Affinity le cui attivita riguardano I'alimentazione,
prodotti e servizi per animali da compagnia per le stesse finalita indicate nel sottoparagrafo “Dati Personali”
in relazione alla rispettiva attivita di ogni filiale, o alla Fondazione Affinity, la cui missione & promuovere il
vincolo tra persone e animali, con la finalita che la Fondazione Affinity possa informare gli partecipanti
sulle sue attivita, servizi e campagne, quando tale cessione risulta necessaria e imprescindibile per
compiere le finalita di trattamento descritte nel paragrafo “Finalita del trattamento dei dati” precedente.

D’altra parte, in ottemperanza e nell’ambito e con le limitazioni previste dalla normativa, Affinity puo
cedere i dati degli partecipanti ad amministrazioni e autorita pubbliche, quando vi & obbligata a motivo
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della normativa che regolamenta I'attivita di Affinity. Al di fuori di tali casi, Affinity non cedera a terzi i dati
personali degli partecipanti, senza aver ottenuto espressamente il suo consenso in ogni occasione.

Affinity La informa che collabora con terzi che agiranno come fornitori di servizi conformemente alla
normativa legale: tali fornitori potranno accedere ai suoi dati personali con lo scopo di poter prestare i
servizi e/o adempiere le obbligazioni che derivano dai rapporti giuridici mantenuti tra i citati terzi e Affinity,
nell’'ambito dello svolgimento delle attivita di Affinity. In ogni caso, Affinity ha sottoscritto con tali fornitori
i corrispondenti contratti di riservatezza e di protezione dei suoi dati, in piena ottemperanza di quanto
stabilito dalla normativa in vigore in materia di protezione dei dati.

e Diritti degli partecipanti.

I partecipanti potranno esercitare, rispetto ai dati ottenuti, i diritti di accesso, rettifica, opposizione,
cancellazione, limitazione e portabilita dei dati, conformemente a quanto stabilito dalla normativa sulla
protezione dei dati personali. Tali diritti potranno essere esercitati inviando una mail con oggetto
“Protezione dei dati” all’indirizzo hello@affinity-petcare.com o attraverso qualunque mezzo postale che ne
confermi la ricezione da parte di Affinity, spedito al sequente indirizzo: Affinity Petcare, S.A., Plaga Europa,
54-56, L'Hospitalet de Llobregat, 08902, Barcellona, Spagna, indicando sulla busta il riferimento
“Protezione dei dati”.

Analogamente, se il partecipante ritiene che il trattamento dei suoi dati personali violi la normativa o i suoi
diritti di privacy, puo presentare un reclamo:

- tramite l'indirizzo postale e l'indirizzo elettronico precedentemente indicati, oppure

- davanti all’Agenzia Spagnola della Protezione dei Dati, attraverso il suo sito web o il suo indirizzo
postale.

e Trasferimenti Internazionali di dati.

Affinity ha incaricato i servizi di fornitori tecnologici ubicati in paesi che non dispongono di una normativa
equivalente a quella europea (“Paesi Terzi”). Tali fornitori hanno sottoscritto con Affinity i contratti di
riservatezza e trattamento dei dati richiesti dalla normativa per fornitori ubicati in Paesi Terzi, applicando
le garanzie e tutele necessarie per preservare la propria privacy. Il partecipante potra ottenere maggiori
informazioni sulle garanzie alla sua privacy, tramite lindirizzo postale e l'indirizzo elettronico
precedentemente indicati.

e Periodo di conservazione dei dati.

I dati personali del partecipante saranno conservati finché & in vigore il suo rapporto con Affinity.
Successivamente al termine del rapporto con il partecipante, Affinity conservera i suoi dati per i periodi
prescritti dalla legge che saranno applicabili. In questo caso, saranno trattati ai soli fini di certificare
I'adempimento dei nostri obblighi legali o contrattuali. Al termine di tali periodi di legge, i suoi dati saranno
eliminati o, in alternativa, resi anonimi.

e Politica dei Cookie.

Affinity ha definito questa politica per informare I'utente di questo Sito Web su che cos’é un cookie, che
tipi di cookie utilizza Affinity in questo Sito Web e come |'utente puod gestirli a seconda di cio che & di suo
interesse.

Quando l'utente visita per la prima volta questo Sito Web, viene informato dell’esistenza di cookie e della
presente “Politica dei Cookie” di Affinity. Nelle successive visite che I'utente effettuera a questo Sito Web,
potra consultare questa Politica dei Cookie in qualsiasi momento, nella scheda “Nota Legale” ubicata nella
parte inferiore del Sito Web.

Con la semplice navigazione in questo Sito Web, I'utente consente al fatto che Affinity installi nel suo
computer i cookie di seguito descritti, salvo che l'utente abbia modificato la configurazione del suo browser
cosi da rifiutare i cookie.

Che cos’é un cookie?

I cookie sono piccoli file che alcune piattaforme, come le pagine web, possono installare nel suo computer.
Le loro funzioni possono essere molto varie: permettono di memorizzare le sue preferenze di navigazione,
raccogliere informazioni statistiche, permettere certe funzionalita tecniche, ecc. In alcuni casi, i cookie si
utilizzano per memorizzare le informazioni di base sulle abitudini di navigazione dell’utente o del suo PC,
fino al punto, a seconda dei casi, di poterlo riconoscere.

I cookie si utilizzano anche per gestire la sessione dell’utente, riducendo il numero di volte in cui si deve
inserire la password o per adeguare i contenuti della pagina web alle sue preferenze. I cookie possono
essere di “sessione”, cioé cookie che si cancellano dal computer dell’'utente una volta che questi esce dalla
pagina web che li ha generati, o “persistenti”, cioe cookie che rimangono nel computer dell’'utente fino a
una determinata data.
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Perché sono importanti?
I cookie sono importanti perché risultano molto utili per i seguenti motivi: da un punto di vista tecnico,
permettono che le pagine web funzionino in modo pil agile e adattato alle preferenze dell’utente (per
esempio, i cookie memorizzano la lingua dell’'utente o la moneta del suo paese). Inoltre, aiutano i
responsabili delle pagine web a migliorare i propri servizi, grazie alle informazioni statistiche che possono
raccogliere tramite i cookie.

Che tipo di cookie utilizza questo Sito Web?
In questo Sito Web Affinity utilizza vari tipi di cookie:

¢ Cookie ad uso interno
Sono cookie imprescindibili per il funzionamento del Sito Web, come, ad esempio, quelli che
permettono l'autenticazione o il mantenimento della sessione di un utente registrato, quando naviga
nel Sito Web. La disattivazione di questi cookie impedisce il funzionamento corretto di alcune delle
funzionalita di questo Sito Web.

¢ Cookie di analisi statistica
Sono cookie anonimi che, gestiti da Affinity o da terzi, permettono ad Affinity di quantificare il
numero di visitatori e analizzare dal punto di vista statistico I'utilizzo che fanno gli utenti dei servizi
di questo Sito Web. Grazie a cio, Affinity puo studiare la navigazione in questo Sito Web e migliorare
cosi I'offerta di prodotti e servizi proposti attraverso lo stesso.

Sia per i cookie ad uso interno sia per quelli di analisi statistica, Affinity utilizza:
. Cookie di Sessione con scadenza 1 giorno
e  Cookie Permanenti con scadenza 1 mese
. Cookie di Accettazione della Politica con scadenza 6 mesi

Garanzie e opzioni sui cookie

In qualsiasi momento, l'utente pud accedere alla parametrizzazione del suo browser e abilitare o
disabilitare I'utilizzo dei cookie. Analogamente, al termine di ogni sessione pud eliminare i cookie
memorizzati.

Puo inoltre attivare la “navigazione privata”, mediante la quale il browser smette di salvare la cronologia
della navigazione, le password dei siti web, i cookie e altre informazioni dei siti che visita I'utente. A questo
riguardo, I'utente puo consultare la Guida del suo browser.

Come puo l'utente configurare i cookie?

L'utente pud permettere, bloccare o eliminare i cookie installati sul suo computer tramite la configurazione
delle opzioni del suo browser. Di seguito, si indica il link che le permettera di accedere rapidamente alle
informazioni necessarie per procedere alla configurazione del suo browser relativamente ai cookie.

Google Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647

Microsoft Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/es-es/windows7/how-to-manage-
cookies-in-internet-explorer-9

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%?20e%20disattivare%?20i%?20cookie

Opera: http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

Safari a OSX: http://support.apple.com/kb/ph5042

e Confidenzialita e sicurezza nel trattamento dei dati del partecipante e nelle comunicazioni
elettroniche.

Affinity s‘impegna a trattare in modo confidenziale i dati di carattere personale del partecipante, adottando
le misure di sicurezza di tipo tecnico e organizzativo necessarie al fine di garantire la sicurezza dei dati di
carattere personale e di evitare la loro alterazione, perdita, trattamento e accesso non autorizzato, tenendo
in considerazione lo stato della tecnologia, la natura dei dati immagazzinati e i rischi ai quali sono
sottoposti, conformemente a quanto previsto dalla sua normativa di attuazione. Affinity assicura, nei limiti
del possibile e conformemente allo stato attuale della tecnica, la confidenzialita e I'integrita dei dati e delle
informazioni che gli utenti le forniscono al fine di adempiere le finalita sopra indicate.
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